
2026 年 3 月 2 日 

１－高齢者生活支援（別名：まごの手活動）ボランティアの注意点 

①利用者の病名、病状、家族構成、家族の事情、経済事情等の個人情報は、ボランティア仲間を

含め、業務上必要な場合を除き他人に口外禁止です。 

②利用者の住所、電話番号、メールアドレスの口外、漏洩をしないよう注意が必要です。 

③施設などでは、利用者の住所、電話番号、メールアドレスの漏洩やＳＮＳへの投稿が問題に 

なっています。住所一覧表やメールアドレスが大量に入っているＵＳＢメモリーを紛失して 

大問題になるケースがあります。 

 

２－ボランティア誓約書の実例（ネット検索による） 

番

号 

施設名 URL QR code 

1 琉球大学障が

い学生支援室 

https://g-support.std.u-

ryukyu.ac.jp/userfiles/files/seiyakusyo.pdf 

 

 

 
 

2 長野県立こども

病院 

https://nagano-child.jp/wordpress/wp-

content/uploads/2022/11/2_volunteer_seiyaku_202406

28.pdf 

 

 

 
 

3 立命館大学 https://www.ritsumei.ac.jp/file.jsp?id=291228 

 

誓約書の右上に【法務承認 No.405106B】と記載があり

ます。文書の内容について、大学の法務が承認したと

いうことです。 

 

 
 

4 橿原市社会福

祉協議会 

 

202504111602182844.pdf 

 

橿原市社会福祉協議会 ふれあい電話訪問ボランティ

ア 募集要項 

 

 
 

※上記 URL を使用する場合は、URL をコピーしてから検索エンジンの検索窓にドロップして 

ください。 
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